
 

ДОГОВОР 
об оказании платных образовательных услуг № 

г. Москва                                                                                          «          »                   2023 г. 

Общество с ограниченной ответственностью «Высшая школа психологии и психотерапии» 

(ООО «ВШПП»), осуществляющее образовательную деятельность в соответствии с Уставом и на 

основании лицензии № Л035-01298-77/00626305 от «18» ноября 2022 г., выданной Департаментом 

образования и науки города Москвы, именуемая в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального 

директора Рахимовой Ольги Александровны, действующей на основании Устава с одной стороны и 

________________________________ «в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно 

именуемые «Стороны», а по отдельности «Сторона», заключили в соответствии с Гражданским 

кодексом Российской Федерации, Законами Российской Федерации «Об образовании» и «О защите 

прав потребителей», Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 2013 г. N 

706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», настоящий Договор о 

нижеследующем: 
 

ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ И ТЕРМИНЫ 

Исполнитель - Общество с ограниченной ответственностью «Высшая школа психологии и 

психотерапии», в соответствии с лицензией на осуществление образовательной деятельности, 

осуществляющее образовательную деятельность и предоставляющее платные образовательные 

услуги; 

Заказчик - физическое или юридическое лицо, имеющее намерение заказать, либо заказывающее 

платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании Договора; 

Обучающийся - физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

Платные образовательные услуги - осуществление образовательной деятельности (обучения) по 

заявке на оказание платных образовательных услуг и за счет средств физических или юридических 

лиц по Договорам об обучении, заключаемым при приеме на обучение. 

Недостаток платных образовательных услуг - несоответствие платных образовательных услуг 

обязательным требованиям, предусмотренным законом, или условиям Договора, в том числе 

оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью 

образовательной программы); 

Существенный недостаток платных образовательных услуг - неустранимый недостаток, или 

недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или 

выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные 

недостатки. 

1. ПРЕ ДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель, принимает на себя обязательство по предоставлению 

платных образовательных услуг по обучению Заказчика, по программе дополнительного 

профессионального образования (указать название программы и количество 

часов)_______________________________________ (далее по тексту Договора - «Программа») на 

условиях, предусмотренных настоящим Договором, а Заказчик обязуется оплатить оказанные 

услуги в порядке, установленном настоящим Договором. 

1.2. Обучение осуществляется в  _____________  форме с применением дистанционных 

образовательных технологий в соответствии с учебным планом, в том числе индивидуальными, и 

образовательной программой Исполнителя, как в групповом, так и в индивидуальном формате. 

1.3. Продолжительность обучения с «     »________ 2023 года по «    » ______ 2023 года 

включительно. 

1.4. Срок освоения образовательной программы на момент подписания настоящего Договора 

составляет            __________часов. 

1.5. С момента заключения настоящего Договора и зачисления Заказчика в группу обучающихся, 



 

Заказчик является Обучающимся Общества с ограниченной ответственностью «Высшая школа 

психологии и психотерапии». 

1.6. После освоения Заказчиком образовательной программы и успешного прохождения итоговой 

аттестации ему выдается (указать название документа, указанного в программе) установленного 

образца. При освоении дополнительной профессиональной программы параллельно с получением 

среднего профессионального образования или высшего образования Диплом о профессиональной 

переподготовке выдается одновременно с получением соответствующего документа об 

образовании и квалификации. 

1.7. В случае если Заказчик не завершит обучение по дополнительной профессиональной 

программе или не пройдет итоговую аттестацию, Заказчику выдается Справка об обучении или о 

периоде обучения установленного образца. 

2. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА 

2.1. Исполнитель вправе: 

2.1.1. Исполнитель вправе самостоятельно осуществлять образовательный процесс, устанавливать 

системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации 

Заказчика. 

2.1.2. Применять к Заказчику меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии 

с действующим законодательством Российской Федерации, Уставом Исполнителя, настоящим 

Договором и локальными нормативными актами Исполнителя. 

2.1.3. Не допускать Заказчика к занятиям в случае отсутствия своевременной оплаты платной 

образовательной услуги. 

2.1.4. Расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в случае просрочки Заказчиком 

оплаты стоимости платных образовательных услуг, а также в случае невозможности надлежащего 

исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действия или 

бездействия Заказчика. 

2.1.5. После окончания каждого календарного квартала, полугодия или в иной срок до момента 

истечения срока действия настоящего договора Исполнитель имеет право направить Заказчику, а 

Заказчик, в случае отсутствия претензий, обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней подписать Акт 

приемки-сдачи оказанных услуг и направить его в адрес Исполнителя. Подписание такого акта 

Заказчиком свидетельствует о выполнении в течение соответствующего календарного периода 

Исполнителем обязательств по настоящему договору и принятие их результатов Заказчиком. В 

случае уклонения Заказчика от подписания Акта в установленный срок, услуги считаются 

принятыми без замечаний и оказанными надлежащего качества 

2.1.6. Осуществлять иные права, установленные действующим законодательством Российской 

Федерации и внутренними локальными актами Исполнителя. 

2.2. Заказчик вправе: 

2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора. 

2.2.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса. 

2.2.3.  Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом 

Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы. 

2.2.4.  Принимать в порядке, установленном локальными нормативными актами, участие в 

социально-культурных и иных мероприятиях, организованных Исполнителем. 

2.2.5. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и 

компетенций, а также о критериях этой оценки. 

2.2.6. В одностороннем порядке отказаться от исполнения условий настоящего Договора при 

условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. При этом Договор считается 

расторгнутым с момента получения Исполнителем уведомления об отказе от исполнения Договора, 

если иной более поздний срок не указан в уведомлении. 

2.2.7. Пользоваться иными правами в соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона от 29 

декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 



 

3. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Зачислить физическое лицо, выполнившее установленные учредительными документами, 

локальными нормативными актами Исполнителя, и положениями настоящего Договора условия 

приема, на обучение в качестве Обучающегося. 

3.1.2. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, 

предусмотренных разделом 1 настоящего Договора. 

3.1.3. Незамедлительно сообщать Заказчику обо всех изменениях, которые могут повлиять на 

образовательную деятельность Исполнителя и его действующие сертификаты. 

3.1.4. Обеспечить доступ Заказчика к электронной информационно-образовательной среде 

Исполнителя. 

3.1.5. Организовать и обеспечить Обучающемуся предусмотренные образовательной программой 

условия ее освоения. 

3.1.6. После успешного прохождения Заказчиком обучения в соответствии с разделом 1 

настоящего Договора и успешного прохождения итоговой аттестации выдать Заказчику Диплом о 

профессиональной переподготовке установленного образца. 

3.1.7. Принимать у Заказчика оплату за образовательные услуги, в соответствии с условиями 

настоящего Договора. 

3.1.8. Выдать Заказчику документ об освоении тех или иных компонентов образовательной 

программы в случае его отчисления из образовательной организации до завершения им обучения. 

3.1.9. Сохранить место за Заказчиком в случае пропуска занятий по уважительным причинам. 

3.1.10. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания ему образовательных услуг в объеме, 

предусмотренном п. 1.1. настоящего Договора, вследствие его индивидуальных особенностей, 

делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг. 

3.2. Заказчик обязан: 

3.2.1. Своевременно вносить оплату за предоставляемые образовательные услуги, указанные в 

разделе 1 настоящего Договора, в размере и порядке, определенных настоящим Договором, а также 

предоставлять платежные документы, подтверждающие такую оплату. 

3.2.2. Обучающийся обязан соблюдать требования, установленные в статье 43 Федерального 

закона от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», в том числе: 

- выполнять задания для подготовки к занятиям, предусмотренным учебным планом, в 

том числе индивидуальным; 

- извещать Исполнителя о причинах отсутствия на занятиях; 

- обучаться в образовательной организации по дополнительной профессиональной 

программе с соблюдением требований, установленных учебным планом Исполнителя. 

3.2.3. Возмещать ущерб, причиненный имуществу Исполнителя, в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

3.2.4. Принимать оказываемые Исполнителем услуги, и в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня 

предоставления Исполнителем Акта об оказанных услугах подписывать его, либо направить 

Исполнителю мотивированный отказ о его подписании, с указанием причин отказа. Не подписание 

Заказчиком в указанный срок Акта об оказанных услугах либо не предоставление отказа от его 

подписания расцениваются как подписание Заказчиком Акта об оказанных услугах, и принятие 

оказанных Заказчиком услуг в полном объеме. 

3.2.5. Незамедлительно сообщать Исполнителю обо всех изменениях, которые могут повлиять на 

процесс оказания услуг Исполнителем. 

3.2.6. Соблюдать требования учредительных документов, правил внутреннего распорядка и иных 

локальных нормативных актов Исполнителя. 

3.2.7. Использовать полученные в ходе освоения образовательной программы раздаточные и иные 

материалы только в учебных целях, а также при выполнении своих служебных обязанностей. 

Заказчик, в частности, не вправе воспроизводить, распространять, перерабатывать, доводить 

данные материалы до всеобщего сведения любым способом. 



 

4. ОПЛАТА УСЛУГ 

4.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения составляет  ____________  

( ____________ ) рублей 00 копеек. С учетом применения действующей скидки на основании 

пункта 

 ______  Положения о порядке снижения стоимости платных образовательных услуг для Заказчика 

устанавливается полная стоимость обучения в размере _______ ( _____________ ) рублей 00 

копеек. 

4.2. Увеличение стоимости образовательных услуг после заключения Договора не допускается, за 

исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, 

предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый 

год и плановый период. 

4.3. Оплата обучения может производиться как единовременно, в размере 100% от стоимости 

обучения, не позднее, чем за 5 (пять) рабочих дней до начала занятий, так и за каждый семестр 

отдельно, в рублях РФ. Первый и третий (весенние) семестры оплачиваются до 01 февраля (января), 

второй и четвертый (осенние) семестры оплачиваются до 01 сентября текущего года. 

Оплата Услуг Исполнителя происходит посредством перечисления денежных средств электронным 

банковским переводом на счет Исполнителя или посредством платежных систем и сервисов, 

используемых Исполнителем. 

4.4. Датой исполнения Заказчиком обязанности по оплате услуг считается дата поступления 

денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

5. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению 

Сторон или в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.2. Настоящий Договор, может быть, расторгнут по соглашению сторон, либо инициативе одной 

из сторон в одностороннем порядке по основаниям, предусмотренным настоящим Договором, 

действующим законодательством РФ. 

5.3. Настоящий Договор, может быть, расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 

порядке в случаях: 

- установления нарушения порядка приема в организацию, повлекшего по вине 

Обучающегося его незаконное зачисление в ООО «ВШПП»; 

- просрочки оплаты образовательных услуг; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действия или бездействия Обучающегося; 

- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.4. Настоящий Договор расторгается досрочно: 

- по инициативе Заказчика в случае перевода Заказчика для продолжения освоения 

образовательной программы в другую организацию, осуществляющую 

образовательную деятельность; 

- по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в 

случае прохождения Исполнителем процедуры ликвидации юридического лица. 

5.5. Заказчик вправе отказаться от исполнения условий настоящего Договора при условии оплаты 

Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по 

Договору с предварительным письменным уведомлением за 14 (четырнадцать) календарных дней. 

При расторжении Договора по инициативе Заказчика после даты начала занятий, определенной 

Исполнителем, Исполнитель возвращает часть оплаты за обучение, размер которой определяется за 

вычетом стоимости фактически понесенных расходов Исполнителя, пропорционально количеству 

учебных дней в соответствии с учебным планом. Возврат денежных средств за оказанные 

образовательные услуги не производится. Оказание образовательных услуг определяется согласно 

утвержденному учебному плану. 

5.6. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии полного 

возмещения расходов Заказчика. 



 

5.7. Настоящий Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления одной из 

Сторон, другой Стороны об отказе исполнения Договора. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НЕИСПОЛНЕНИЕ ИЛИ НЕНАДЛЕЖАЩЕЕ 

ИСПОЛНЕНИЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПО НАСТОЯЩЕМУ 

ДОГОВОРУ 

 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны 

несут ответственность, предусмотренную условиями настоящего Договора, а также действующим 

законодательством РФ. 

6.2. Претензии и споры, возникающие между Заказчиком и Исполнителем, разрешаются по 

соглашению сторон с возможным привлечением независимых экспертов либо в судебном порядке, 

в соответствии с действующим законодательством РФ. 

6.3. Соблюдение претензионного порядка обязательно. Дата предъявления претензии - дата 

почтового штемпеля, стороны, направившей претензию, или применяется порядок уведомлений и 

переписки, указанный в п. 8.7 договора. Срок рассмотрения претензии - 10 календарных дней с 

момента получения. При отсутствии сведений о получении у стороны, направившей претензию, 

срок рассмотрения составляет не более 15 (пятнадцать) календарных дней с даты отправки. 

6.4. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в 

полном объеме, предусмотренном образовательной программой (частью образовательной 

программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

- безвозмездного оказания образовательной услуги; 

- соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги; 

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной 

образовательной услуги своими силами или третьими лицами. 

6.5. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения 

расходов, если в 30 (тридцати) дневный срок недостатки образовательной услуги не устранены 

Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен 

существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные отступления 

от условий Договора. 

6.6. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и 

(или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания 

образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, 

что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе расторгнуть Договор. 

6.7. Заказчик вправе потребовать полного возмещения расходов, понесенных им в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также в связи с 

недостатками платных образовательных услуг. 

 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его заключения Сторонами и действует до полного 

исполнения Сторонами обязательств. 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на 

официальном сайте Исполнителя в сети Интернет на дату заключения настоящего Договора. 

8.2. Настоящий Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все 

экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. Изменения и дополнения настоящего Договора 

могут производиться только в письменной форме и подписываться уполномоченными 

представителями Сторон. 

8.3. «Настоящий договор, все приложения, изменения и дополнения к нему, документы, счета, 

уведомления, требования, претензии, Акты приемки-сдачи оказанных услуг и прочая документация 

и переписка во исполнение договора, переданные по электронной почте, являются 



 

действительными, стороны признают их подлинность и они имеют юридическую силу. В этом 

случае дата получения соответствующего документа признаётся дата отправки по электронной 

почте. 

E-mail Исполнителя: buhgalter@psybrothers.ru, E-mail Заказчика: ______________ . При почтовой 

переписке 

датой получения письма считается дата получения соответствующей корреспонденции другой 

стороной, а при отсутствии информации о его получении или его неполучении - дата отправки 

соответствующего уведомления/письма». 

8.4. Обучающийся дает свое согласие на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение следующих 

персональных данных: фамилия, имя, отчество, адрес регистрации, серия и номер документа, 

удостоверяющего личность или его заменяющего; номер телефона и иные данные, связанные с 

заключением и исполнением настоящего Договора, в целях осуществления основных видов 

деятельности Исполнителем без ограничения срока действия. 

8.5. Заказчик информирован и дает согласие на проведение фото, видео и аудио записи в 

общественных помещениях Исполнителя, а также аудио и видеозаписи всех видов учебных занятий 

Исполнителя. Исполнитель имеет право использовать фото, видео и аудиозаписи учебных занятий 

и распространять среди обучающихся в учебных целях, в частности использовать в качестве 

материалов для обучения. 
8.6. Изменения Договора оформляются Дополнительными соглашениями к Договору.     
 
 

9. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 
 

ИСПОЛНИТЕЛЬ 

 

ЗАКАЗЧИК 

ЮРИДИЧЕСКОЕ ЛИЦО: 

 

Общество с ограниченной 

ответственностью  

«ВЫСШАЯ ШКОЛА ПСИХОЛОГИИ И 

ПСИХОТЕРАПИИ» 

ОГРН: 1227700398199 

ИНН: 9719027657 

КПП: 771901001 

ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС:  

105568, Москва, у 

л. Челябинская, д. 19, корп. 2, кв. 180. 

Расчетный счет: 

40702810538000126974 

Банк: ПАО Сбербанк 

БИК: 044525225 

Корреспондентский счет: 

30101810400000000225 

Тел.: +7-925-525-28-85 

E-mail: buhgalter@psybrothers.ru 

 

ФИО: 

 

Дата рождения: 

Зарегистрирован: 

Паспорт: 

СНИЛС: 

Тел.: 

E-mail: 

Генеральный директор 

 

______________________________Рахимова О.А. 

 

М.П. 

 

Обучающийся 

 

 



 

 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

 

к Договору об оказании платных образовательных услуг 

ООО «ВЫСШАЯ ШКОЛА ПСИХОЛОГИИ И ПСИХОТЕРАПИИ» 
от «22» ноября 2023 г. 

 

 

 

Генеральному директору ООО «ВШПП»  

О.А.Рахимовой 

 

от___________________________________________________ 

(ФИО обучающегося) 

___________________________________________________ 

(полный домашний адрес) 

___________________________________________________ 

(e-mail, контактный телефон) 

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу зачислить меня на программу дополнительного профессионального образования (указать название 

программы)_____________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________  

в объеме __________________часов по очно-заочной форме обучения, реализуемой, в том числе, с применением 

электронного обучения и дистанционных технологий с «____» ___________20____г. по «_____»_____________20_____г  

О себе сообщаю следующие данные:  

 

Фамилия Имя Отчество (полностью)  

Уровень образования (высшее, среднее профессиональное, 

в настоящий момент получаю образование)  
 

Документ об образовании, кем и когда выдан  

Документ, удостоверяющий личность и/или гражданство: 

серия и номер 
 

Кем и когда выдан  

Дата рождения  

Адрес регистрации (с указаниеминдекса)  

Контактный телефон (с указаниемкода города)  

Электронная почта (E-Mail)  

СНИЛС  

Место работы  

Должность  

 
Я, ознакомлен(а) с Уставом ООО «ВШПП», сведениями о дате предоставления и регистрационном номере лицензии на 

осуществление образовательной деятельности, образовательной программой и другими документами, 

регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности ООО «ВШПП», моими правами и 

обязанностями.  

 

«____»___________20____г          _____________________/_________________________ /  

(дата)                                                (подпись)                         (ФИО)   

 

 

 


